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ERYTHING YOU NEED TO SET UP
YOUR NEW WIFI MODEM

PANORAMIC WiFi

520-2467

WHAT'S INSIDE

2 PLUG IN COAX CABLE

Connect your coax cable to the cable outlet.

OPTIONAL for COX Voice customers - connect
your telephone to the TEL 1 connection on your

WiFi Modem using a telephone cord (not included).

PANORAMIC WIFI MODEM

COAX CABLE POWER CORD

HOW TO ACTIVATE
1 PLACE YOUR WIFI MODEM

First, choose a central location near a cable
outlet for your COX WiFi Modem, then take
note of your network name (SSID) and
password located on the bottom of your WiFi
Modem.

NETWORK NAME (SSID): SETUP - XXXX
PASSWORD: XXXXXXX

TIP Place your WiFi Modem at least 3 feet from
the ground, avoiding cramped spaces or anything
that may block your WiFi signal
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3 PLUG IN POWER CORD

Plug your power cord into an electrical outlet
without a dimmer or wall switch.

NOTE Your WiFi Modem may take up to 10
minutes to boot up - don’t unplug it. Wait until the

LED light on your WiFi Modem remains solid for 60
seconds, then you’re ready to move on.

back view (spanish)

4 CONNECT

Access the WiFi settings on your personal
device. Then, select the Network Name (SSID)
from your WiFi Modem noted in Step 1 and
connect using the password from Step 1.

5 ACTIVATE

Once connected, follow the steps to set up
your WiFi network. If not automatically directed
to a setup screen, open a web browser and go
to cox.com/activate and follow the steps to
set up your WiFi network.

TIP If you have an existing network name and
password, it may be helpful to use the same name
and password to avoid updating multiple devices.

After setup is complete, you're ready to
connect to your network. If you’re using a
Battery Backup and have questions, refer to
cox.com/battery.

TROUBLESHOOTING If you have difficulty
establishing a network connection - try to
unplug the power cord, wait 30 seconds, plug
in the power cord, and verify that you can
connect to your new network. Learn more
about optimizing your Internet speed at
cox.com/wifisupport.

ANY QUESTIONS?

(i 1-888-556-1193
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TODO LO QUE NECESITAS SABER PARA
CONFIGURAR TU NUEVO MODEM WIFI

PANORAMIC WiFi

520-2467

CABLE COAXIAL

QUE HAY ADENTRO?

MODEM PANORAMIC WIFI

CABLE DE
ELECTRICIDAD

COMO ACTIVAR?
1 ACOMODA TU MODEM WIFI

Primero, elige una ubicacion central, cerca de
una toma de cable para tu modem WiFi de Cox.
Luego, escribe el nombre de tu red (Network
Name (SSID)) y la contraseia (password),
localizados en la parte inferior de tu mddem.

NOMBRE DE TU RED (SSID): SETUP - XXXX
CONSTRASENA: XXXXXXX

CABLE ETHERNET

2 CONECTA EL CABLE COAXIAL

Conecta tu cable coaxial a la toma de cable.

OPCIONAL para clientes de Cox Voice - Conecta
tu teléfono a la conexion TEL 1 en tu mdodem de
WiFi, usando un cable telefénico (no incluido).
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3 CONECTA EL CABLE DE
ELECTRICIDAD

Conecta tu cable de electricidad a una toma eléctrica
sin regulador de intesidad o interrruptor de pared.

SUGERENCIA Coloca tu médem al menos a 3

pies de altura del piso, evitando espacios estrechos

o cualquier cosa que pueda bloguear tu senal WiFi

NOTA Tu médem WiFi puede tomar hasta 10

minutos para activarse - no o desconectes. Espera

hasta que la luz LED en tu modem WiFi
permanezca solida, sin parpadear, por 60
segundos. Entonces estaras listo para continuar.
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4 CONECTA

Ingresa a la configuracion de WiFi en tu
equipo personal. Luego, selecciona el nombre
de tu red (Network Name (SSID)) que anotaste
de tu mddem en el paso 1y conéctate
utilizando la contrasena (password) del paso 1.

5 AcTIvA

Una vez conectado, sigue los pasos para
configurar tu red WiFi. Si no se dirige
automaticamente a una pantalla de
configuracion, abre un navegador web y ve a
cox.com/activate y sigue los pasos para
configurar tu red WiFi.

SUGERENCIA Si ya tienes un nombre y una
contrasefa de red existentes, puede ser Util
usar el mismo nombre y contrasefa para

| evitar tener que actualizar varios equipos.

Una vez completada la configuracion, estaras listo
para conectarte a tu red. OPCIONAL para clientes
de Cox Voice - Conecta tu teléfono a la conexion
TEL 1T en tu modem de WIiFi, usando un cable
telefonico (no incluido).

SOLUCION DE PROBLEMAS Si tienes dificultades
para establecer una conexidon de red, intenta
desconectar el cable eléctrico, espera 30 segundos,
conecta el cable de electricidad vy verifica que si
puedes conectarte a tu nueva red.Obtén mas
informacion sobre coémo optimizar la velocidad de
tu Internet en cox.com/wifisupport.

& 1-888-556-1193
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